K QUERO ABADA

Solicitagdo de Cancelamento de Pedido

Numero do(s) Pedido(s)

Titular do Pedido:

RG: CPF:

Modalidade de Pagamento: () Cartdo ( ) Boleto Bancério
Dados Bancarios: (somente para compra em Boleto)

Banco:

Agéncia:

Conta: () Corrente () Poupanca — N°:

Venho através deste documento solicitar o cancelamento parcial do(s) pedido(s) especificado(s) acima,

dentro das regras de cancelamento especificadas abaixo e constantes no contrato eletrénico ao qual

confirmei o aceite antes de realizar a minha compra:

O cancelamento é aceito até 30 dias do carnaval com uma multa administrativa de 20% referente ao valor

pago. Entre 30 e 15 dias antes do carnaval sera cobrado uma multa de 50% do valor da compra. Com

menos de 15 dias antes do carnaval ndo é possivel realizar o cancelamento. O prazo para reembolso é de

até 10 dias Uteis apos a confirmacao dos dados do cliente, em casos de compra em boleto, e de 30 a 90

dias, em caso de compra em cartao de crédito.

A excecao de compras canceladas dentro do prazo dos 07 dias previsto pelo CDC.

Data:

Assinatura:
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